Allgemeine Geschiftsbedingungen zum ,Familienurlaub gewinnen” Gewinnspiel

§1.

Allgemeine Bestimmungen

|II

Veranstalter Gewinnspieles (im Folgenden , Gewinnspiel” genannt) ist Pepco Austria GmbH mit
Sitz in Wien, Gertrude-Frohlich-Sandner-Stralle 2-4 Turm 9, 7. Stock, 1100 Wien, VIII Wirt-
schaftsabteilung des Landesgerichtsregisters eingetragen unter Firmenbuchnummer FN 534293
a, UID-Nummer: ATU76330757 (im Folgenden ,Veranstalter” genannt).

Veranstaltet wird das Gewinnspiel in Zusammenarbeit mit Sonnentherme Lutzmannsburg-Fran-
kenau GmbH (7361 Lutzmannsburg, Thermengelénde 1, im Folgenden "Partner" genannt) und
Thermen Chalets (7361 Lutzmannsburg, an der Therme 14, im Folgenden "Partner" genannt) .
Teilnahmeberechtigt sind natiirliche Personen, die lhren Wohnsitz in Osterreich und das 17. Le-
bensjahr vollendet haben. Die Teilnahme ist nicht auf Kunden des Veranstalters beschrankt und
nicht vom Erwerb einer Ware oder Dienstleistung abhangig. Nicht teilnahmeberechtigt am Ge-
winnspiel sind Personen, welche in die Kategorie der ausgeschlossenen Personen gemaR Klausel
5 fallen (im Folgenden , Spieler” genannt).

Die Teilnahme am Spiel bedeutet die automatische Annahme dieser geltenden Regeln (im Fol-
genden als ,,Regeln” bezeichnet). Das vorliegende Spiel steht im Zusammenhang mit der ,,Back
to School“-Kampagne im Zeitraum 28. August bis 11. September 2023 (im Folgenden als ,, Zeit-
raum des Gewinnspieles" bezeichnet).

Das Gewinnspiel wird in allen Pepco-Filialen in Osterreich ab dem 28.08.2023 beworben. Online
wird das Gewinnspiel auf der Facebook-Seite des Veranstalters am 28. August 2023 mit einem
Facebook-Beitrag zur Teilnahme angekiindigt: https://www.facebook.com/PEPCOAT. Weiters
wird das Gewinnspiel mittels Programmatic Advertising, wahrend des Gewinnspielzeitraumes
von 28.08. bis 03.09.2023 auf Plattformen der Publisher Havas Programatic Hub sowie Socialyse
(Facebook und Instagram) beworben.

§2.

Mechanik des Gewinnspieles

Insgesamt verlost werden 10 x 1 Familien-Tages-Thermeneintritt fir 2 Erwachsene und 2 Kinder
(bis 14,9 J.) in der Sonnentherme Lutzmannsburg sowie 1 Familien-Thermenurlaub (3 Nachte)
fur 2 Erwachsene und 2 Kinder (bis 14,9 J.) im Premium Chalet (34 m?) inkl. Halbpension, tagli-
chem Sonnentherme-Zutritt inkl. Sauna World, inkl. Bettwasche, Bade- & Handtlicher, Bade-
mantel, Energiepauschale, Endreinigung, kurzer direkter Thermen-Zugang (ib das Freigeldande
der Sonnentherme, Fahrradverleih, Golf Green Fee, Leih-Kinderwagen, WLAN uvw. in den
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Thermen Chalets.

2. Um an dem Gewinnspiel teilnehmen zu kénnen, markiert der Teilnehmer eine Person auf dem
Beitrag, der am 28.08. auf Facebook und Instagram veréffentlicht wird und nimmt damit auto-
matisch an dem Gewinnspiel teil.

3. Die Teilnahme am Gewinnspiel ist kostenlos. Mehr Details zum Gewinnspiel findet man auf der
Website des Veranstalters unter pepco.at/familienurlaub

§3.
Zeitraum des Gewinnspieles

Die Online-Teilnahme ist vom 28. August 00:00 Uhr bis 10. September, 2023 23:59 Uhr moglich. Eine
Teilnahme ist nur innerhalb des angegebenen Teilnahmezeitraumes maoglich.

§4.
Bekanntgabe der Ergebnisse und die Verleihung der Preise

Das Gewinnspiel endet am angefiihrten Zeitpunkt. Die Ermittlung der Gewinner erfolgt unter allen
Teilnahmeberechtigten nach dem Zufallsprinzip. Die Gewinnbestatigung erfolgt per Privatnachricht
auf Facebook oder Instagram durch den Veranstalter.

Die Ziehung der Gewinner der PEPCO Gutscheine sowie der Familien-Tickets erfolgen unter allen
Teilnehmern die bis zu diesem Zeitpunkt teilgenommen haben am 10.09.2023 bis 23:59. Die Be-
kanntgabe der Gewinner von der Tagestickets und des Hautgewinnes erfolgt am 12.09.2023. Die Be-
kanntgabe der Gewinner erfolgt auf der Facebookseite des Veranstalters unter https://www.face-
book.com/PEPCOAT.

Es werden insgesamt 11 Gewinner im Rahmen des Gewinnspiels ausgewahlt. Unter allen Spielern,
die bis zum jeweiligen Zeitpunkt der Ziehung der Familien-Tickets und des Hauptpreises teilgenom-
men haben, werden per Zufallsprinzip Gewinner ermittelt.

Der Gewinn kann weder in bar abgeldst werden, noch sind alternative Gutschriften oder ein Ein-
tausch des Gewinns moglich.

Die Gewinner sind verpflichtet sich innerhalb von 10 Werktagen nach Verstandigung tber ihren Ge-
winn riickzumelden und mit dem Veranstalter Kontakt aufzunehmen. Bei verspateter Kontaktauf-
nahme verfallt der Gewinn fiir den Teilnehmer, und der Veranstalter ist berechtigt einen neuen Ge-
winner per Zufallsprinzip zu bestimmen.
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Der Gewinner ist verpflichtet mitzuwirken, damit der Gewinn innerhalb von 30 Werktagen nach Be-
kanntgabe der Ergebnisse zugestellt werden kann. Der Veranstalter des Gewinnspiels ist berechtigt,
die E-Mail-Adresse, den Namen und die Anschrift der Gewinner wahrend des Spiels zum Zwecke der
Gewinnausschiittung abzufragen und diese Daten bis zur Auszahlung des Gewinns zu verarbeiten.
Kommt der Gewinner dieser Mitwirkungspflicht nicht nach und verfallt der Gewinn, so ist der Veran-
stalter fur diesen Umstand nicht verantwortlich und haftet nicht.

Falls einer postalischen Zustellung nicht zugestimmt wird, kann der Gewinn auch durch Bereitstel-
lung per Post direkt in einer Filiale von dem Gewinner abgeholt werden.

Im Rahmen des Gewinnspiels versendet der Partner bzw. Veranstalter den Gewinn nach der Adress-
abstimmung als wertgesicherte Sendung an den Gewinner. Die Lieferung ist nur an eine Adresse in
Osterreich moglich. Der Veranstalter und der Partner haften nicht fiir Unzulinglichkeiten oder Feh-
ler in den vom Gewinner angegebenen Postadressen, fiir eine aus diesem Grund nicht erfolgte oder
verspatete Postzustellung oder fiir Schaden, die bei der Zustellung entstehen.

PEPCO schlieRt die Haftung fiir die Nichtzustellung des Preises aus, wenn der Gewinner nicht verfiig-
bar ist oder seinen Preis aus irgendeinem Grund nicht abholt, nachdem der Preis verliehen wurde.

§5.

Teilnahmeberechtigung

Teilnehmer, die gegen eine Bestimmung dieses Regelwerks verstofRen, kdnnen vom Spiel disqualifi-
ziert werden. Darliber hinaus konnen Teilnehmer, die gegen die Netiquette-Regeln verstoen, vom
Online-Spiel ausgeschlossen werden. Weitere Informationen (iber die Netiquette -Regeln finden Sie
unter: https://de.wikipedia.org/wiki/Netiguette

Nicht teilnahmeberechtigt am Gewinnspiel sind alle an der Konzeption und Umsetzung des Gewinn-
spiels beteiligten Personen und Mitarbeiter des Veranstalters sowie im gleichen Haushalt lebende
Familienmitglieder. Zudem behilt sich der Betreiber vor, nach eigenem Ermessen Personen von der
Teilnahme auszuschlieRen, wenn berechtigte Griinde vorliegen, bspw. (a) bei Manipulationen im Zu-
sammenhang mit Zugang zum oder Durchfiihrung des Gewinnspiels, (b) bei VerstoRen gegen diese
Teilnahmebedingungen, (c) bei unlauterem Handeln oder (d) bei falschen oder irrefiihrenden Anga-
ben im Zusammenhang mit der Teilnahme an dem Gewinnspiel.

§ 6.

Personenbezogene Daten

Verantwortlich fiir die Verarbeitung personenbezogener Daten der Teilnehmer (im Folgenden , Da-
tenverantwortlicher”) im Sinne der Verordnung (EU) 2016/679 des Europdischen Parlaments und
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des Rates vom 27. April 2016 zum Schutz natiirlicher Personen bei der Verarbeitung personenbezo-
gener Daten, zum freien Datenverkehr und zur Aufhebung der Richtlinie 95/46/EG (Datenschutz-
Grundverordnung, im Folgenden ,,DSGVO”) ist der Veranstalter.

Die Datenschutzrechte kdnnen lber den Datenschutzbeauftragten wahrgenommen werden, der
lber die E-Mail-Adresse dpo@pepco.eu erreichbar ist.

Die personenbezogenen Daten der Teilnehmer werden zum Zweck und im Rahmen der Durchfiih-
rung des Gewinnspiels auf der Grundlage der unmittelbaren Einwilligung des Teilnehmers gemal
Art. 6 Abs.1 lit. a) GDPR verarbeitet.

Die Bereitstellung personenbezogener Daten ist freiwillig, jedoch fiir die oben genannten Zwecke
erforderlich, einschlieBlich des Zwecks und Umfangs der Durchfiihrung des Gewinnspiels. Diese In-
formationen sind streng vertraulich und werden nur vom Datenverantwortlichen in Ubereinstim-
mung mit der Datenschutzrichtlinie verwendet, die unter https://pepco.at/dsgvo/ abrufbar ist.

Personenbezogene Daten dirfen nur an Stellen weitergegeben werden, die gesetzlich dazu befugt
sind.

Der Datenverantwortliche kann durch eine schriftliche Vereinbarung die Verarbeitung personenbe-
zogener Daten an Dritte und zwar nur zu dem von ihm angegebenen Zweck und im fiir die Durchfiih-
rung der Sonderaktion erforderlichen Umfang gemaR Artikel 28 DSGVO (ibertragen. Im Rahmen der
Abwicklung des Versandes der Gewinne werden Vorname, Nachname sowie die postalische Adresse
an Pepco Austria GmbH mit Sitz in Wien, Gertrude-Frohlich-Sandner-StraRe 2-4 Turm 9, 7. Stock,
1100 Wien weitergegeben.

Personenbezogene Daten werden nicht an ein Drittland oder eine internationale Organisation (iber-
mittelt.

Personenbezogene Daten werden so lange aufbewahrt, wie es fiir die Erflillung der Zwecke erfor-
derlich ist, einschlieRlich des Umfangs der Durchfiihrung der Sonderaktion fir den Zeitraum, der fiir
die Durchfiihrung dieser Sonderaktion erforderlich ist.

Der Teilnehmer hat jederzeit das Recht auf Auskunft (iber seine Daten und das Recht auf Berichti-
gung, Léschung, Einschrankung der Verarbeitung, Ubertragung, Widerspruch und Widerruf der Ein-
willigung in die Verarbeitung seiner personenbezogenen Daten. Die Auslibung des Rechts auf Wider-
ruf der Einwilligung berihrt nicht die RechtmaRigkeit der Verarbeitung personenbezogener Daten,
die vor dem Widerruf der Einwilligung stattgefunden hat.
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Der Teilnehmer hat das Recht, bei der Osterreichischen Datenschutzbehérde eine Beschwerde ein-
zureichen, wenn er der Ansicht ist, dass die Verarbeitung der den Teilnehmer betreffenden perso-
nenbezogenen Daten gegen die DSGVO verstolt.

§7.
Schlussbestimmungen

Es liegt in der Verantwortung des Spielers, dafiir zu sorgen, dass keine unbefugte Person liber seinen
Benutzerzugang teilnehmen kann. Pepco schlieRt jegliche Haftung und Moglichkeit einer rechtlichen
Entschadigung fur Streitigkeiten, die sich aus dem Nutzerzugang ergeben, aus.

Der Preis ist nicht in Bargeld umwandelbar und der Wert des Preises kann nicht in bar zurlickgege-
ben werden.

Die Allgemeinen Geschaftsbedingungen fiir das Gewinnspiel sind in Pepco-Filialen und auf der Web-
site pepco.at/familienurlaub ersichtlich.

In den Angelegenheiten, die in diesen Allgemeinen Geschaftsbedingungen nicht geregelt sind, gelten
die Bestimmungen des Osterreichischen Rechts. Alle Streitigkeiten, die sich aus der Erfillung von
Verpflichtungen im Zusammenhang mit dieser Sonderaktion ergeben, werden von dem zustdndigen
ordentlichen Gericht entschieden.

Wien, 10.08.2023
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